
Đào tạo và chuẩn bị cho các thành viên đội phản ứng sự cố: 
Xây dựng quy trình phản ứng sự cố chi tiết. 
Cung cấp công cụ và tài nguyên cần thiết cho đội phản ứng. 
Tổ chức các bài tập giả lập sự cố để cải thiện khả năng ứng phó. 
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